STÉPHANIE GENTRY
1, carrefour de la fontaine

78220 Viroflay

Tél : 01 30 24 61 53

Mob : 06 74 35 69 82

Email : sgentry@orange.fr

35 ans

ASSISTANTE COMMERCIALE ET MARKETING A L'INTERNATIONAL

Français / Anglais 

Allemand

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

2003 Milmega, Viroflay

Assistante Commerciale, importation et distribution de composants électroniques et CEM
Contacts avec les fournisseurs étrangers, cotations clients et gestion d’un portefeuille – Interface avec les technico-commerciaux – Enregistrement des commandes, saisie des commandes fournisseurs, suivi des délais de livraison, résolution litiges retards de livraison – Gestion inventaire, frêt et expédition.
2000-02
Aeta.com, Clamart

Assistante Marketing et Communication, division Télécommunication Accès Réseaux

Organisation du CeBIT2001 (Hanovre) : Définition du cahier des charges et du budget. Constitution d’un dossier de subvention (Conseil régional d’Ile-de-France) – Conception stand – Rédaction de supports spécialisés (Presse, CD-ROMs, annuaires) ; réalisation des dossiers de presse – Réalisation des fiches-produits en collaboration avec les ingénieurs – Mise en place d’une newsletter. Contribution à la mise à jour du site Internet.

1998-99
General Electrics Medical Systems Europe, Buc

Coordinatrice Opérations de recommercialisation, division Goldseal


Recommercialisation équipements de seconde main : supervision entrée et sortie d’inventaire, suivi restauration des équipements avec la plate-forme technique – Gestion de l’encours commandes et des expéditions – Interface et support filiales et clients directs – Suivi C.A., marges, stock – Hiérarchisation des urgences, mise en œuvre procédure satisfaction client.

1997-98
Strat*X SA, Paris


Coordinatrice Séminaires de formation en Management, France, Europe, Asie

Tenue et suivi planning des séminaires – Interface client pour mise en place logistique et gestions des inscriptions – Prospection et sélection lieux de déroulement, négociations des prix et prestations – Gestion, préparation et envoi du matériel pédagogique en concertation avec le consultant responsable du programme – Traitement et exploitation des fiches d’évaluations.

1995-97
Papeteries Smurfit Condat, Paris


Assistante Export, Direction internationale


Gestion d’un portefeuille clients : Allemagne, Pologne, Canada, USA, Turquie, Jordanie – Cotations, remise délais et enregistrement commandes – Interface usine pour litiges retards de fabrication et de livraison. Suivi frêt et expédition, suivi encours COFACE et facturation avec le service comptabilité.

1992-93
VLSI Technology GmbH, Munich


Assistante Marketing et Communication, division GSM


Organisation du Salon « Asia Telecom 93 » à Singapour : définition cahier des charges et budget en liaison avec le département « Marketing-Communication » – Conception du stand avec agence extérieure, élaboration des panneaux lumineux – Gestion des insertions dans la presse spécialisée, envoi des invitations, sélection et conception des objets promotionnels. Gestion de la documentation technique avec la division R&D.

1992
Bass plc, Londres

Stagiaire, département des relations extérieures

Lobbying : définition d’une action de pression pour la défense de la publicité des boissons alcoolisées dans le cadre de l’Europe de 1992.

FORMATION

1993-94
DESS LEA de Commerce International, Sorbonne-Paris IV

1991-92
Formation «Pratique de l’entreprise européenne », Greta Top Formation

(2 stages d’application à l’étranger)
1988-90
Diplôme de l’ISIT, mention Relations Publiques
1986-88 DEUG d'anglais, Sorbonne Paris-IV

Diplôme de la Chambre de commerce franco-britannique, 1989

Maîtrise de Microsoft Pack Office (Word, Excel, Powerpoint, Outlook) et du logiciel de gestion GOLD.

Permis B.

